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FICHE DE POSTE

Directeur Général
FINALITES DU POSTE :

(Anime et gère l’Office de Tourisme

(Conseille le Comité de Direction et met en œuvre sa politique 

(Anime et gère une équipe de collaborateurs
MISSIONS ET ACTIVITES PRINCIPALES :
Sous le contrôle du Président
· Il prend les mesures à l’exécution des décisions du comité de direction

· Il exerce la direction de l’ensemble des services

· Il recrute et licencie le personnel nécessaire dans les conditions prévues par les statuts et dans la limite des inscriptions budgétaires et avec l’agrément du président

· Il est l’ordonnateur de l’office de tourisme et à ce titre prescrit l’exécution des recettes et des dépenses

· Il passe, en exécution des décisions du comité de direction, tous actes, contrats et marchés.
LIENS FONCTIONNELS ET RELATIONNELS :



Au plan hiérarchique :

Président du Comité de Direction : 
Au plan opérationnel :

Comité de Direction
Liens relationnels : à compléter - exemples
Socioprofessionnels sur le territoire de compétence de l’Office de Tourisme

Partenaires et institutionnels

Elus du Syndicat Mixte Touristique 
Membre du Comité de Direction de l’EPIC

Comité Opérationnel
COMPETENCES REQUISES POUR LE POSTE :

(Savoirs (connaissances)

· Environnement touristique, économique et culturel

· Réglementation économique, sociale et fiscale
· Développement touristique

(Savoir-faire (aptitudes)

· Définition des objectifs et des moyens

· Organisation, animation du travail des élus et des socio professionnels
· Outils et méthodes d’animation des RH

· Animation et direction d’équipes pluridisciplinaires
· Animation et conduite de projets

· Veille technique sur l’ensemble des sujets intéressant l’entreprise
(Savoir être (attitudes)
· Leadership

· Réactivité, adaptabilité, 
· Créativité, 

· Organisation, méthode
· Sens de la délégation

· Sens de l’écoute, de l’observation 
· Négociation, diplomatie
· Polyvalence, précision, rigueur
· Disponibilité
· Respect des obligations de neutralité et discrétion professionnelle

· Aptitude au travail en équipe

DEGRE GENERAL D’AUTONOMIE ET DE RESPONSABILITE :
Autonomie :

Après validation du Président et/ou du comité de direction qui détermine le cadre général d’intervention, le titulaire du poste dispose d’une autonomie totale pour mettre en œuvre les moyens afin d’exécuter le plan d’actions ou toute mission confiée à la structure.

Responsabilité/représentation :

Le titulaire du poste représente la structure tant au niveau interne qu’externe ; il a également la responsabilité de son budget et de son personnel.

CONDITIONS ET MOYENS D’EXERCICE : à compléter - exemples
Véhicule pour cause de déplacements fréquents sur site

Outils numériques mobiles
Bureau indépendant, idéalement sur chaque point permanent
FILIERE ENTREE / SORTIE :
Niveau de formation requis : à compléter - exemples
· Master Tourisme, Economie, Gestion 
· Expérience professionnelle dans un domaine similaire 
Evolution du poste :
· Direction d’entreprise ou de pôle dans un groupe touristique

· Direction d’OT de pôle ou de grande taille

· Direction de station

· Direction d’organisme départemental  ou régional de tourisme
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